
Nutzen Sie alle Vorteile Ihrer Kaspersky-Produkte

Cybersicherheit bedeutet eine 
erhebliche Investition 
Wenden Sie sich deshalb an Experten, die genau wissen, wie Sie Ihre Investition optimieren 
können, um dem individuellen Bedarf Ihres Unternehmens gerecht zu werden. 

• Minimierung des individuellen Sicherheitsrisikos  
Vergewissern Sie sich, dass Ihre Kaspersky-Produkte korrekt installiert sind und für Ihren 
Sicherheitsbedarf, so komplex oder anspruchsvoll er auch sein mag, optimiert wurden.

• Maximaler ROI 
Holen Sie das Maximum aus Ihren Kaspersky-Produkten heraus, indem Sie dafür sorgen, 
dass sie ihre Leistung vom ersten Tag an effizient und uneingeschränkt entfalten können. 

• Entlastung für Ihre Ressourcen 
Wenden Sie sich im Falle eines Falles an unseren technischen Support und entlasten 
Sie damit Ihr IT-Administratorteam.

• Schnelle Reaktion auf neue Sicherheitsrisiken 
Wir sind Ihre erste Anlaufstelle, wenn es um Lösungen für aufkommende Probleme, 
aber auch Empfehlungen geht, wie man sich vor neuen, für Ihre Organisation und 
Infrastruktur spezifischen Bedrohungen schützt.

Unsere Services
Wir decken den vollständigen Produktzyklus von der Beurteilung über die 
Implementierung bis hin zu Wartung und Optimierung ab. 

Wird stehen Ihnen mit unserem Expertenwissen bei Ihren spezifischen Problemen zur 
Seite und stellen mit minimalen Arbeitsunterbrechungen sicher, dass die Leistung Ihrer 
Sicherheitslösung optimiert und Ihre Sicherheit erhöht wird.

Assessment
Analyse und Auswertung Ihres aktuellen 
Sicherheits- und Compliance-Status, 
Beratung und Empfehlungen bei 
Problemen 

Implementierung
Verwaltung Ihrer Sicherheitslösung und 
-konfiguration gemäß Best Practices 
und Ihren Sicherheitszielen

Wartung
Ständig verfügbarer, umfassender und 
persönlicher Support durch unsere 
Experten, um Sicherheitsprobleme 
umgehend auszuräumen

Optimierung
Feinabstimmung und Härtung Ihrer 
Sicherheitslösung, um optimale 
Systemleistung aus Ihrer Investition 
zu gewährleisten

Assessment
• Cybersecurity Health Check
• Security Fundamentals 

Assessment
• Health Check
• Compliance Assessment

Implementierung
• Security Architecture Design
• Installation/Upgrade
• Komplexe Implementierung 

(sofort einsetzbar)
• Kon�guration

Wartung
• Kaspersky Premium Support 

(Wartungsvertrag)
• Umgang mit kritischen 

Situationen (Techniker vor Ort)

Optimierung
• Security Hardening
• Produkt-Tuning (Fehlertoleranz, 

Systemwiederherstellung nach 
Ausfall, hohe Verfügbarkeit)



Unsere Produktexperten sorgen dafür, dass Sie nach Best Practices und mit optimalen 
Einstellungen arbeiten und die zentrale Verwaltungssoftware von Kaspersky optimal 
nutzen. 

Und wenn Sie auf ein Problem stoßen, setzen wir unser ganzes Wissen daran, um es 
schnell zu lösen. 

Unsere Partnerschaft beginnt jetzt
- Ganz gleich, wie komplex und vielfältig Ihre IT-Infrastruktur ist 
- Ganz gleich, wie speziell oder stringent Ihre Sicherheitsanforderungen sind
- Ob Sie Rat und Empfehlungen brauchen oder eine Komplettlösung suchen

Wir entwickeln die richtige Professional Services-Lösung für Sie. 

Ziehen Sie den größtmögliche Nutzen aus Ihrer Investition in die Cybersicherheit 
und nehmen Sie Kontakt mit uns auf: serviceDACH@kaspersky.com

www.kaspersky.de
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Cyber Threats News: de.securelist.com/
IT Security News: www.kaspersky.de/blog/b2b/
IT-Sicherheit für Großunternehmen:  
kaspersky.de/enterprise
Kaspersky Hybrid Cloud Security: www.kaspersky.com/hybrid
Threat Intelligence Portal: opentip.kaspersky.de

Beständigkeit, Unabhängigkeit und Transparenz –das zeich-
net uns aus. Wir wollen eine sichere Umgebung schaffen, in 
der Technologie unser Leben verbessert. Deshalb schützen 
wir diese Technologien, damit Menschen auf der ganzen 
Welt die unzähligen technologischen Möglichkeiten nutzen 
können. Wir tragen mit Cybersicherheit zu einer sicheren 
Zukunft bei.

Erfahren Sie mehr unter kaspersky.de/transparency
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